Compte-rendu de l'audience SNES a I'Inspection Géngle du 22/06/2011

Le SNES (Valérie Héraut, Guy Bourgeois, Régis Ré@ivier Lelarge) a été recu par

I'Inspection générale Etablissements et Vie Scelédr 22 juin 2011 (Monsieur le Doyen et
président du jury, C. Bisson Vaivre, et Monsieut& Goff, chargé du suivi du protocole).

Nous avons souhaité aborder un certain nombre ddspmais le manque de temps n'a pas
permis de tous les approfondir.

1/Le protocole d’inspection des CPE

SNES : Nous exprimons tout d’abord notre étonnemeat selon certaines organisations
syndicales, le document support de ce protocolederait eté remis officiellement.

L’IG nous rappelle que cet outil n'a été diffuséadéllement a aucune organisation, qu’il est a
usage interne et ne constitue pas une réécrituta deculaire de missions. L'IG l'aurait encore
répété aux IPR en juin en précisant que ce testeit'pas été négocié avec les organisations
syndicales. Ce document a été présenté dans dasnmgule bassin avec des entrées différentes
selon les académies. Selon I'inspection, ce pré¢oa@our objectif de faire évoluer les pratiques
et pas seulement celles des CPE (IA-IPR et chéfaldissement ?).

Les SNES réaffirme également les critiques qujibaées des la connaissance de ce protocole. Il
apparait plus comme un outil d’accompagnement d&gmes en cours qu'un véritable outil
d'expertise sur le métier. Certains IPR viennensiaplutét évaluer I'accompagnement des
réformes que le métier en lui-méme et I'action agpies éleves. Le travail éducatif y est en fait
largement minoré. Ce qui prévaut, c'est la capadié conseil au chef d'établissement,
l'inscription dans la politigue éducative de I'ésdement et le principe selon lequel le projet de
vie scolaire met en musique les réformes. Ce dquiisé semble étre la volonté de transformer le
métier par I'évaluation. Nous avons également Hépgpee la plupart du temps, I'inspection a lieu
lors de situation de conflit et qu’il n'y a pasmeu d'évaluation conseil.

Sur les modalités mémes de ce protocole, nous ameizsé sur le fait que le temps consacré au
CPE est minoré au profit de la réunion avec le dihblissement, qui peut s’avérer un moment
difficile, « a charge » pour le collegue inspedtéute forme de difficulté relationnelle est le plus
souvent déniée par l'inspection et I'administratiosul n’ignore I'extréme difficulté, voire
limpossibilité d’assurer, dans ces conditionsydée tant vanté de « Conseiller aupres du chef
d’établissement ».

Bref, les inspections semblent plus mal vécues idelaumise en ceuvre de ce protocole. Par
ailleurs nous avons souligné la confusion entraspection individuelle et l'inspection du
service.

L’IG dit souhaiter un changement de pratique depecteurs avec une harmonisation nationale.
Sans note pédagogique, quatre occasions entrauneat inspection: la titularisation, la
promotion, la réorientation professionnelle etdeaftit.

SNES : Nous avons apporté les témoignages d’uraiceriombre de collegues inspectés
récemment qui se sont sentis mis en défaut face pratocole vécu comme un catalogue
inaccessible, sentiment renforcé par une connmaissdu métier et de ses réalités, de la part des
inspecteurs, parfois tres théorique et lacunaireusNavons fait valoir que dans les faits, la



demande d’inspection ne se soldait pas toujoursipaapproche compréhensive.

L'IG veut évaluer I'aptitude a partager un projetoair de I'éleve. Ce protocole est un guide dont
il ne s'agit surtout pas de tout prendre. lls fermunx aussi un bilan. Les rapports d’inspection
dont ils disposent montreraint des approches pesitile la part des inspecteurs. Concernant la
réunion collégiale, l'inspection dit qu’elle reneoia la responsabilité du pilotage du chef
d’établissement. De méme, le CPE est invité a forepropre bilan avant I'arrivée de 'lA-IPR,
les indicateurs permettent de donner une visibditéette activité difficile voire ignorée. L'IG
déplore que peu d’études fassent état des CPEaaisonce aucune initiative dans ce sens...

SNES : Au-dela des inspections, il y a une réeliecdité a se saisir des outils existants pour
accompagner les collégues en difficulté. Notre eepée en CAPA en est un bon exemple,
'administration donne quasi systématiquement maiaa chef d'établissement lorsquil y a
contestation de notation. De plus, des condamratiéoentes pour harcélement montrent les
faiblesses de notre systeme a prendre en comptauffrance au travail. Le role de plus en plus
important des chefs d'établissement dans ['évaluaimpacte le déroulement de carriere
entrainant des disparités voire des injustices maptes. Le faible pourcentage de CPE accédant
a la hors-classe renforce ce sentiment d’arbitraies avis portés a cette occasion par les chefs
d’établissement sont tres décentrés par rapparteaur de métier.

2/Concours

SNES : nous nous sommes inquiétés des déclaratiorecteur de Marseille qui proposerait des
stages d'assistants d'éducation pour les mastaiteemance préparant au métier de CPE. Tout en
rappelant nos réserves par rapport a ce type dialee, nous demandons que ce soit des stages
de CPE a tout le moins. Nous avons évoqué aussidgeau concours interne.

IG : Le concours a permis de rencontrer plus dedPB qui ont montré une vision exaltante du
métier. L’évolution du concours interne prévoit uépreuve de « RAEP » (rapport d'acquis
d'expérience professionnelle) mais I'lG dit ne disgr & ce moment que de peu d’éléments.

SNES : Il y aura une grande disparité entre leslidats, notamment pour les AED qui n’ont pas
la méme expérience professionnelle gu’'un faisanttfon CPE. Quel dossier présenter, quelles
attentes du jury ? Nous demandons un éclairagdeaphe liste supplémentaire pour ceux qui
passent les deux concours notamment, ainsi quelaeae de la formation continue en général et
aussi pour la préparation du concours interne.

L’IG dit refléchir a cette difficulté. lls admetie que cette année a l'interne, il 'y a eu que 5
admis parmi ceux ayant choisi I'épreuve sur dosslecandidats ont été admis aux deux
concours. lls reconnaissent que l'absence de digpplémentaire est un probleme, tout en
minimisant cette difficulté.

3/Budget
SNES : nous exprimons une réelle inquiétude papadpa des redéploiements ou des

suppressions de postes dans un certain nombreléiass notamment en lycée. Des créations en
college sont nécessaires, mais pas au détrimenlydéss. Dans le cadre de I'élaboration du



budget, la corrélation postes d’éducation / nontédeves n’est pas posée, de méme pour les
AED. Les réponses rectorales dans ce domaine sestirisuffisantes, nous avons dénoncé
I'absence de visibilité des politiques menées atiare de vie scolaire, les bricolages pour gérer
la pénurie de CPE se multiplient.

4/Stagiaires.

SNES : L'enquéte que nous avons réalisé auprestdgsires montre qu’ils ont assume les
conditions désastreuses que le ministere leur asegs : le manque de formation, I'inadaptation
de ses contenus et la charge de travail trop iraptat.. La proximité du tuteur, a la fois
collegue, formateur et évaluateur n'est pas un@a@&a De plus, il y a de réelles difficultés a
l'intra académique quand beaucoup de postes soquét pour accueillir les stagiaires.

L’IG reste muette sur ce point tout en remarquanttdux élevé de titularisation, signe
prometteur selon le Doyen.

5/Voie professionnelle.

SNES : Les nouveaux textes sur I'absentéisme pentreonduire des établissements, des LP
notamment, a signaler quasiment tous leurs éléveséforme des bacs pro a profondément
changé le LP, le climat des classes et la podgildlarriver au moins a amener les éleves a un
BEP. Beaucoup d'éleves ne tiennent pas trois ammaréént avant, entrainant également des
ambiances de classe moins motivées comme ce pauVétee avec les Bac pro en 4 ans.

L'IG se dit elle-méme préoccupée et curieuse diessedle la mise en place du bac pro 3 ans.

6/ECLAIR

SNES : Nous rappelons notre opposition au dispd3itAIR et a son élargissement ainsi qu’aux
préfets des études qui préfigurent un autre métat on ne souhaite pas qu'il soit 'avenir de la
catégorie.

Selon I'lG, les CPE sont moins sollicités pour giréfets des études par rapport aux enseignants.
Un guide sur les préfets devrait sortir d'ici p#s.n’ont pas de réponse quant aux nouvelles
missions des CPE qui en résulteront mais recorgrgisgie la premiere partie des missions de
préfet des études est directement empruntée adédo.

Une audience qui se termine sur de nombreuses ignestui restent en suspens et peu
d’éléments pour apaiser nos craintes.



