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Préalables a propos de I'évaluation de la vie scata

L'évaluation du fonctionnement de la vie scolaaasiun établissement scolaire ne va pas de soi.
Des lors, I'élaboration d'un cahier des charges fEvaluation de la vie scolaire et du travail du
conseiller principal d'éducation suppose d'éclairtcertain nombre de préalables.

L'évaluation de la vie scolaire est menée, priteipant en situation, dans un contexte donné
et a un moment donng, c'est-a-dire dans des ciarwres et contraintes locales et singuliéres et
en référence au passé et au futur de la situdtinaccompagne donc toujours une actualité des
guestions éducatives et des questions professiesiral sein de I'établissement et au sein de
I'Education nationale. Cette actualité prend piadsdune histoire (particuliérement ['histoire du
systeme éducatif) et dans des historiques mulfiplesisés, locaux et généraux, parfois
contradictoires et pour des projets eux-mémes phegtiet parfois contradictoires. L'évaluation de
la vie scolaire ne peut ignorer pour son contenpluet encore pour sa réalisation les différents
noeuds de tension du contexte et de son actualite.

L'évaluation doit d'abord définir son objet. S'agi#t de la vie scolaire, de son fonctionnement ou
encore du travail du conseiller principal d'édwatla définition méme de l'objet (ou méme ici des
objets) suppose au moins de s'entendre sur le cha&wgduer. L'analyse conduit assez rapidement
au besoin de distinguer la vie scolaire (qui s'sgpa davantage a un territoire partagé ou espace
d'interventions) et le service de la vie scolaioa @tablissement scolaire et a considérer que c'es
bien le territoire, le partage de celui-ci et l&dtité de ses fonctions qu'il s'agit d'évaluer.
S'agissant d'un espace d'interventions éducativitples et partagées en milieu scolaire si on
regarde du c6té de la sphere éducative ou d'uneedjagprentissage si on regarde du coté des
éleves, la vie scolaire ne peut correspondre aagltkaction propre du ou des conseillers
principaux d'éducation.

L'évaluation du fonctionnement de la vie scolaiee pourra pas de ce fait étre assimilée a
I'évaluation du travail du conseiller principal diation puisque I'‘évaluation du
fonctionnement de la vie scolaire ne peut tradgiren partie la contribution individuelle du
conseiller principal d'éducation a l'efficacité édtive sur les questions qui traversent l'espace
vie scolaire.

L'évaluation de la vie scolaire doit égalementrdéfiu rappeler son objectif et ses finalités.
Engagée dans les missions assignées a |'écoléEeiuaation nationale, la vie scolaire doit en
partager les valeurs et les finalités. Des loohjdctif de I'évaluation de la vie scolaire est de
définir, préciser et partager les évolutions naiess pour en approcher plus efficacement les
finalités et d'aider a la mise en ceuvre de ceérdifites évolutions (actualisations, ajustements,
adaptations...) voire transformations (modificasioméorganisations, mutations...) de la vie
scolaire.

L'évaluation de la vie scolaire correspond a la oun produit, c'est-a-dire a un constat écrit
et formalisé de I'état des lieux de la situationeses besoins et perspectives de changement,
mais aussi, et surtout, a un processus, c'eskea-@lirune démarche par laquelle est
progressivement et collectivement élaboré et apprést état des lieux d'une situation (ses
réussites, ses échecs, ses besoins d'amélioradiol®s perspectives d'évolution et/ou de



transformation de cette situation (possibilitéts reveaux de changement, leviers de
transformation, niveaux d'engagement dans le clmaeg®. Concernant ce processus, il faut
ajouter que celui-ci est double dans la mesuré est ia la fois orienté vers I'établissement du
constat de la situation mais aussi, de facon digles, déja engagé dans le projet d'évolution ou
de transformation de cette situation. Le position@et et la posture de I'évaluateur, fondés sur
un argumentaire clair, objectif, concret et présepnt déterminants pour que cette dialectique
soit abordée de fagon heuristique et pour quedes gersants de ce processus puissent étre
menés conjointement en s'enrichissant mutuellement.

L'évaluation correspond a des besoins de linstitupour optimiser et faire évoluer le
systeme vers plus d'efficacité mais aussi desréiit§ acteurs eux-mémes pour organiser,
planifier et mener a bien leur activité. Le besegt partagé, Il convient donc de placer ce
partage au sein méme du processus et de meneintemjent avec les acteurs eux-mémes
une démarche claire quant a ses enjeux et seiéfinat fondée sur I'adhésion des différents
acteurs au travail d'évaluation a réaliser.

Situer l'inspection dans les processus d'évaluatiote la vie scolaire

Les représentations communes des notions d'évaluetidinspection limitent la portée de
ces démarches et freinent ainsi les effets. Sastention de lever totalement les inquiétudes
liées aux situations et aux acteurs, il conviepeoeant de limiter les malentendus, de rassurer,
d'instaurer un rapport de confiance.

L'inspection est multifacettes

Il est admis que I'évaluation est recherche dealaw, et se situe dans une perspective
d'évolutions possibles. Des démarches d'auto-dstignet d'auto-évaluation s'engagent ici et
la, et renforcent I'idée de processus partagéstgades, en lien avec le projet d'acteurs.
Des qu'il s'agit d'inspection, la référence au rddatmasque la dimension conseil et I'aspect
formatif. Dans ce schéma, I'évaluation s'inscritsdéa durée, l'inspection est ponctuelle. Ne
peut-on dire que linspection est un temps d'urtgssus d'évaluation et qu'en ce sens, elle
suppose en amont la connaissance du contexte, ewva&ln les stratégies négociées de
suivi et d'accompagnement ? Elle est porteusegjetpelle a un sens.

L'inspection met en scene des acteurs

L'inspection est un moment privilégié de rencondtexplicitation des enjeux portés par la
dimension vie scolaire dans le systéme et |I'ocoasie pratiquer une pédagogie de la
valorisation des actions et des acteurs sur laitertes inspecteurs établissements et vie
scolaire se doivent d'étre porteurs d'une conceppmgressiste de l'inspection. Bien
evidemment, la dimension contrble et vérificatiom ld conformité au cadre réglementaire
n'est pas exclue; les équipes vie scolaire ne peudearter cet aspect qui est aussi une
composante de leur activité quotidienne. Tout cesstera sans écho, si la situation
d'inspection ne favorise pas le passage d'unéoreld# défiance a une relation de confiance. La
posture adoptée par I'inspecteur est constitutiveal légitimité reconnue. L'inspection a
besoin de la mobilisation des acteurs locaux ptrarégdnduite avec efficacité au service de ses
finalités : l'optimisation du service rendu et dadee aux éleves a travers I|'évolution des
pratiques.

L'inspection a une visée de transformation

Il en va de la vie scolaire comme de toute dimens@ncernant l'action éducative, l'approche
systémique propose une vision en termes de dynamitjnteractions, de convergences, de



régulations. A la différence de I'approche analgicqqui invite & la connaissance des
eléments, qui délimite, elle encourage le déplaceénues frontieres et s'intéresse au
mouvement. Ainsi dans cette approche, la vie geolaest plus le territoire du CPE et du
service, mais concerne l'organisation de I'étadaient en totalité, et dans ses relations avec
I'extérieur.

L'inspection est I'occasion de faire partager @aralcteurs cette inscription dans un ensemble
de vie. C'est un vivre ensemble qui intéresse dargoisement de réles et de fonctions.

Une premiére transformation consiste a convainowr pue les questions de vie scolaire
soient abordées sous l'angle d'un «collectif deaits, le temps de l'inspection sera celui
d'identification des démarches, de croisement des.rLa visite sur site, parce qu'elle
offre la possibilité d'un élargissement des chamipbservation, et parce qu'elle offre la
possibilité d'un regard interne mais extérieur,ugsimoment privilégié pour faire évoluer la
conception de la vie scolaire dans I'établissemE’imispection est aussi une opportunité
d'explicitation au sein du service vie scolaire|alplace de chacun des domaines d'activités a
couvrir, des taches a effectuer. Au-dela de I'eighiatemps de chacun, c'est lI'occasion d'arti-
culer et de faire converger les domaines d'activitins un processus éducatif.

Situer les processus d'évaluation a partir desgsses educatifs

La vie scolaire correspond a la vie a I'école etsdbécole et se caractérise par les
conditions de vie et de travail pour la réussite éleves et par l'organisation des espaces et des
temps permettant l'expression, les relations (Bwxantres) et les partenariats. Selon les
précisions données en préalables, les processtaudiion vont donc porter sur un territoire
partagé et sur sa capacité a approcher efficacamefinalités dans huit domaines principaux.

Des domaines d'activités a couvrir

Domaine n° 1 : Accueil-intégration, hébergemensta@ration

Ce domaine correspond a la logistique de vie qigotice dans I'établissement pour
accueillir et intégrer dans la collectivité scoddies €léves en tenant compte de leurs spécificités
(primo-arrivants, arrivants en cours d'année, rbimus, éleves en situation de handicap,
éleves avec un programme scolaire aménageé...), mawrir les éleves dans un service de
restauration de fagon équilibrée et respectueusgalticularités et choix individuels, pour leur
garantir parfois un hébergement sir et le plus artatile possible dans linternat de
I'établissement et aux frontieres de son ouverture.

Domaine n° 2 : Contrdle de l'assiduité et lutte er'absentéisme

Ce domaine concerne la mise en application du dridducation et de I'obligation scolaire.
Il traduit au travers du contrdle d'assiduité emtde circonstances scolaires, des procédures
fiables et rigoureuses de communication interrdestdémarches de signalement de I'exercice
des responsabilités de I'établissement et de $esra@ la fois d'un point de vue sécuritaire et
administratif. Il traduit également les démarchetividuelles et collectives pour lutter contre
l'absentéisme scolaire, dont on sait qu'il esefact'échec.

Domaine n° 3 : Elaboration, diffusion et applicatides régles

Ce domaine est a rapporter au travail pour rassgrtabtollectivité scolaire et
particulierement les éléves autour d'un processiabdration et d'actualisation des regles
(reglement intérieur, chartes de vie, procéduyede.communication, de diffusion et
d'explicitation de ces régles dans leurs procagsusergence, leurs fondements et leurs



modalités d'application et enfin de mise en appboade celles-ci selon des procédures
collectives définies et avec les outils d'une mplie de punitions et sanctions complete, juste,
évolutive et appropriée.

Domaine n°4 : Animation en milieu scolaire

Ce domaine s'apparente a la mise en place et aticlmmement de structures (foyer socio-
éducatif, maison des lycéens, mini-entreprisespcsons...), au rayonnement de celles-ci
dans la vie quotidienne de [I'établissement (clubacontres, productions, manifestations,
sorties scolaires, journaux scolaires...) ou enadtétablissement de partenariats artistiques et
culturels (avec différentes institutions).

Domaine n° 5 : Développement de la vie civiqueao®l

Ce domaine rassemble le travail réalisé pour Fmfdion civique, l'organisation des
élections des représentants éléves, la formatienétecteurs, des élus et de la collectivité
scolaire a profiter de l'avis des représentanigeéléu encore le fonctionnement des différentes
instances de démocratie.

Domaine n° 6 : Orientation et insertion socio-preg@nnelle

Ce domaine correspond au travail pour aider etrapagner I'éléve, en rapport avec sa
famille, dans la construction de son projet sce@ait'étude, professionnel, de vie et de
citoyen et dans ses perspectives d'insertion gwoi@ssionnelle.

Domaine n° 7 : Suivi pédagogique, psychologigusoial des éleves

Ce domaine est celui de la mise en rapport deérelifftes sources d'informations sur les
facteurs de réussite (ou de difficulté) de la sitélal'un éleve et de son épanouissement pour
définir de facon cohérente l'aide a lui apporter.vie scolaire travaillera de fagon proche avec
les enseignants, les parents, éducateurs, fardibesueil puis, selon les besoins, avec les
services sociaux et psychologiques intervenant aesivi de son développement et de sa
scolarité.

Domaine n° 8 : Prévention des conduites dangereuses
Ce domaine correspond au travail d'informationegpi@vention, individuel et collectif, des
éleves et de leur famille, concernant les diff@smbnduites a risques (violence, absentéisme,
sécurité routiére, addiction, probleme de condliteentaire, mal-étre et tendances
suicidaires, risques relatifs a la sexualité.chaat que, dans une perspective
développementale, certaines prises de risque éoasgaires a I'adolescence et contribuent au
développement de I'autonomie et de la respongabilit

Des activités en inter-relations

Chacun de ces huit domaines correspond, selogdedeue I'on porte sur lui, a la fois a un
domaine de taches relatives a la vie de |'étabfisae et a un domaine d'activité pour le(s)
acteur(s) de la vie scolaire.

Placée sous l'autorité du chef d'établissementiité sur chacun de ces huit domaines est
toujours collective (acteurs internes et/ou exterrde ['établissement) et interpénétre
régulierement et trés logiquement plusieurs domsaurmre tous. La mise a plat de ces huit
domaines dans ce modéle laisse justement place éhdex de rapprochements, plus ou moins
ponctuels et circonstanciels mais toujours décidss une logique de priorité, de deux
domaines problématisés vers une logique commumpeérditon, d'action ou de stratégie. A titre
d'exemples de ces articulations, on citera notarhrteenecherche de l'appropriation du
reglement intérieur (domaine 3) par le développérderia vie civique (domaine 5), ou encore



la lutte contre l'absentéisme (domaine 2) par laadysation d'une animation en milieu
scolaire (domaine 4).

Pour une vie scolaire d'établissement équilibréticagee et donc harmonieuse, aucun
domaine ne peut étre trop longuement surinvestyradomaine ne doit étre un instant délaissé
et c'est en renforgant les pratiques dans un aaieplits domaines que I'on peut redonner de
I'efficacité aux pratiques dans un autre. Le w@retde la vie scolaire apparait des lors comme
engagé dans une quéte d'équilibre fondée sur Ipléamntarité de ces huit domaines et les
choix problématisés d'articulations entre eux. &sttherche d'équilibre se concoit aisément
car comment, par exemple, peut-on construire uasaolaire a I'écoute des problématiques de
prise de risques des éleves (domaine 8) si on meaepolitique trés coercitive en matiére
d'application du reglement intérieur (domaine dnment organiser le suivi pédagogique
des éleves vers sa réussite dans les apprentisgdg®aine 7) si on surinvestit trop
longuement, largement et sans retenue, le domeifi@nimation (domaine 4) ?

Différentes modélisations de la vie scolaire preppgarfois des domaines spécifiques pour
I'éducation a la citoyenneté ou encore pour I'esgiod des éleves. Dans la modélisation
proposeée, ces fonctions essentielles, nous auomeasion d'y revenir, sont a entendre de fagon
transversale aux huit domaines proposés. Parfasrenles modélisations de la vie scolaire
identifient un domaine spécifique pour l'organmatdu travail des personnels de vie scolaire.
La aussi, dans la conception proposée, la dimermitlactive de toute action, impliquant
notamment les personnels de vie scolaire, noudeirviconsidérer cette organisation des
ressources humaines de fagon transversale et pratidée plus fonctionnellement que
structurellement.

Un processus éducatif pluridimensionnel

Sur ce territoire de la vie scolaire, chacune a#i®@s trouve son sens dans sa contribution
a l'accomplissement de finalités éducatives. Deddments a la décision, de la conception a la
mise en ceuvre, doit étre affirmée et finalemeoiripher, en toutes circonstances et dans chacun
des domaines de la vie scolaire, une priorité édueaEn ce sens, la vie scolaire peut étre
entendue comme devant étre la vie éducative darrieire de la vie a I'école.

Il n'est sans doute pas nécessaire de recherchier @biser les différentes définitions de
I'éducation pour considérer le caractere multi-aisi@nnel du concept. Ces multiples
dimensions peuvent caractériser le rapport de l&rspéducative aux éléves auxquels elle
s'adresse et aider a situer différentes dimensionsavail éducatif.

L'évaluation de la vie scolaire visera donc a jpmsiter les niveaux d'accomplissement des
pratiques sur les différentes dimensions du tradilcatif parmi lesquelles il semble judicieux
et heuristique de citer la responsabilisation désegé (et notamment leur autonomisation),
I'émancipation (notamment a I'égard de toute dii@ndamiliale, communautaire), l'acces a la
citoyenneté (et les perspectives de développemertetie-ci), la construction identitaire et
l'intégration sociale (par opposition a l'exclusiarous pourrions parler dinclusion - la
référence systémique serait ainsi introduite). Qimecde ces dimensions caractérise le
processus educatif et permet de situer le chemimierees la réussite.

Evaluer la fonction éducative de la vie scolaitesicétre capable de questionner en quoi les
pratiqgues dans chacun des domaines de la vie icolacourent a des progres sur chacun de
ces processus. C'est aussi étre capable de stugvdau des pratiques sur ces différentes
dimensions en examinant les facteurs de réussteleyrs justifications) et les facteurs de
blocage ou d'empéchement (et les démarches a eetieaivre pour les lever).



On soulignera tout particulierement l'indicateuportant que constitue I'expression du et
des éleve(s) pour situer le niveau des pratiquesafides au sein de la vie scolaire d'un
établissement.

Parallelement au positionnement des pratiques lstuce des cing dimensions proposees
pour le processus éducatif, I'évaluation de laédigcative sur le territoire de la vie scolaire devr
également évaluer la pertinence des contributiolas cGnstruction et au développement d'un
collectif de travalil.

Nous l'avons vu précédemment, il n'y a pas, etgarttculierement dans le domaine de la vie
scolaire, d'action individuelle qui ne soit une tabation a une action collective, c'est-a-
dire a la fois au processus d'élaboration colledti® la réeponse mais aussi au caractere collectif
de cette réponse. L'évaluation de la vie éducativde territoire de la vie scolaire devra situer
le niveau d'élaboration et de développement dueatdllde travail éducatif en cherchant
notamment réponse aux deux questions suivanteslleqdhésion des différents acteurs a un
collectif de travail ? Quel enracinement du colfes¢ travail sur des choix et des priorités édu-
catives claires et explicites ?

Evaluer I'activité de travail du CPE

Le territoire de travail du CPE

L'action du CPE diffuse dans tous les espaces tiduma service de la réussite des éléves a la
fois dans I'établissement et hors établissemerd anadre des relations avec les familles et
les partenaires. Le CPE exerce sur un territoirg tis limites fluctuent, son activité est en
réseau, il est acteur de la mise en convergencaoties éducatifs dans I'établissement.

L'évaluation du champ d'intervention du CPE neirséd pas au seul service vie scolaire,
mais situe celui-ci comme «centre incontournablen dayonnement dans I'ensemble de la
sphére éducative. S'il exerce une présence forie alieu « vie scolaire », les liens
entretenus entre ce service, ses personnels afttes domaines de vie des éléves construisent
l'autorité symbolique dont le CPE est le vecteur.

C'est dans la globalité de I'établissement qu@tage le territoire d'intervention du CPE. «
L'inspection » suppose donc une observation desriig et relations entre les espaces éducatifs;
elle ne se réduit pas a I'examen de |'organisatemlieux «vie scolaire», elle suppose une
circulation entre les lieux, s'affranchissant d&snpetres que les uns ou les autres sont tentés de
définir pour délimiter les fonctions. Elle expldes domaines d'activités précédemment cités et
les processus éducatifs.

Fonction du travail du CPE : quelle implication dars les processus éducatifs

La dimension «responsabilisation des éléves» renmotamment a la place accordée a la
parole des éléves, mais aussi aux espaces deJidertréativité qui leur sont offerts, de méme
gu'aux pratigues de valorisation et de reconnatgsaB'il est nécessaire de veiller a la
prévention des conduites dangereuses, il est tdahtanécessaire de favoriser les prises de
risques positives qui font grandir. Le CPE est gena d'explicitation de ces phénomeénes.
Grandir, c'est aussi apprendre a dire « non »dafirester ouvert a un univers d'opportunités. Le
CPE est acteur de I'ouverture des horizons de ohaourelais des occasions d'expression et de
débat (vie des instances). Soucieux de la réalisatisitive des éleves, il permet a chacun de se
définir dans un environnement de regéésdecodes partagés (réglement intérieur), préparant
ainsi l'acces a la citoyenneté. Il contribue a tmstruction identitaire en favorisant le
développement du sentiment d'appartenance a dgsegractivités éducatives, animation,
FSE, réglements) et en favorisant simultanémerguess individuels et les expressions
singulieres. En assurant les liens entre les pragiglans la classe, les autres espaces de vie et



les codes familiaux, I'action du CPE est génémtiimtégration, de socialisation et productrice
de sens.

La visite sur site est l'occasion d'explicitaticgs dondements de la démarche éducative et
des pratiques impulsées. Elle est aussi un regara $ormalisation des enjeux éducatifs et de
leur déclinaison dans les taches de chacun, fagéecohésion.

La participation au travail collectif et au collectif de travail

Conseiller technique du chef d'établissement, |E Céhtribue a la définition et a la mise en
ceuvre de la politique éducative, a partir de diagoe et d'argumentaires étayés. L'action
est située dans la continuité d'un parcours seoldimisons intercyles). Le CPE assure le
lien avec les autres acteurs de l'établissementangmant ou participant a des instances
permettant la concertation, les interactions paltage des enjeux et objectifs éducatifs.

Il contribue a définir les espaces d'expressiorétiages et a assurer la prise en compte de leur
parole et de leurs besoins.

Il est un lien privilégié avec les partenairesest flamilles, contribuant a la pacification des
établissements en déplacant les frontieres deerlimtion de chacun, en fonction des
compétences.

C'est dans cet esprit de travail collectif au servilu collectif de vie qu'est organisé le
«service vie scolaire», au service des prioritéacatives de I'établissement dans son
environnement; fonctions et taches sont formalisées

La visite d'inspection est I'occasion de confromtgrériences, points de vue et de situer
chacun dans une perspective d'action collective.

L'évaluation de l'activité du CPE suppose une eéfér a la politique éducative, définie sous
l'autorité du chef d'établissement. Elle interrtageapacité du CPE a établir des liens entre
les éleves, les acteurs porteurs de dimensionsatdes, et s'intéresse a I'organisation et
au fonctionnement du «service vie scolaire», avicedes priorités retenues pour assurer la
réussite des éleves dans le contexte de chaquissgatent, au regard des exigences nationales.



